LA GESTIONE DELLE RISORSE UMANE
I diritti e gli obblighi del professionista sanitario:

Parma, 12 Gennaio 2012. Ospedale di Parma

Obiettivo
Management sanitario - innovazione gestionale...

Razionale

La gestione delle risorse umane nel comparto della sanita pubblica ha subito profonde
trasformazioni normative in questi ultimi anni dovute a una serie di riforme legislative, non
sempre di segno univoco, che hanno portato a variazioni di diritti e di doveri che devono
essere riletti alla luce del contesto generale.

Verranno approfondite tutte le tematiche inerenti |'orario e la gestione di istituti contrattuali
del personale.

Destinatari
Tutte le professioni

Programma

Ore 8,30

L’orario di lavoro del professionista dipendente: durata, articolazione, riposi

Gli obblighi connessi alla presa in carico dei pazienti

Le norme vigenti sul riposo giornaliero del personale del Servizio sanitario nazionale e sulla
pronta disponibilita

Il ruolo del dirigente di struttura, della posizione organizzativa e del coordinatore

Ore 10

Gli obblighi contrattuali e gli ordini di servizio: tipologie di ordini di servizio e loro
ammissibilita giuridica

Contenuto degli ordini di servizio

Gli obblighi e le facolta del dipendente sugli ordini di servizio di richiamo in servizio

Ore 11
Dibattito guidato

Ore 12

La responsabilita disciplinare in caso di rifiuto di un ordine di servizio legittimo
Le ricadute della mancata disponibilita nel sistema premiante previsto dalla Riforma Brunetta

Ore 13



Pausa pranzo

Ore 14

La legge sulla revisione dei congedi parentali, della legge 104 e dei part time: ricadute
operative

La pronta disponibilita: ambiti e limiti. Le piu recenti sentenze sulla pronta disponibilita e
possibili ricadute operative

Ore 15,30

Le possibili articolazioni della corretta gestione delle assenze improvvise
Le attuali norme sulle assenze per malattia

Le normative sulle assenze dal servizio

Ore 17,30
Dibattito guidato

Ore 19,00
Effettuazione del test di verifica e chiusura del corso

Curriculum breve
Luca Benci

Giurista, direttore dal 1998 al 2004 della Rivista di diritto delle professioni sanitarie (Lauri
edizioni). Autore di pubblicazioni sul diritto sanitario e sulle professioni sanitarie tra cui La
riforma Brunetta - implicazioni giuridiche e operative, Mc Graw Hill, 2010; Elementi di
legislazione sanitaria e di biodiritto, Mc Graw Hill, 2009; La prescrizione e la somministrazione
di farmaci: responsabilita giuridica e deontologica, Mc Graw Hill, 2007; Aspetti giuridici della
professione infermieristica, V edizione, Mc Graw Hill, 2008; Manuale giuridico professionale per
I’esercizio del nursing, Mc Graw Hill, 2001; 118 Un sistema integrato per I'emergenze sanitarie
(coautore insieme a Cunial e Cipolotti), Mc Graw Hill 1999; Il medico e l'infermiere a giudizio,
(a cura di) Atti del convegno nazionale sulle responsabilita condivise, Siena, 1997, Lauri
edizioni, Le professioni sanitarie non mediche: aspetti giuridici, deontologici e medico legali,
Mc Graw Hill, 2002; E’ componente della redazione della Rivista Italiana di Emergenza -
Urgenza Pediatrica, e del Board Editoriale di Emergency Care Journal.

E’ coordinatore del Comitato scientifico del convegno annuale “Il medico e l'infermiere a
giudizio”.

Svolge attivita di consulenza e docenza presso Aziende USL e ospedaliere, societa di formazione,
Universita degli studi, Associazioni, Collegi e Ordini professionali in materia di diritto sanitario,
responsabilita professionale e biodiritto.

E’ professore a contratto presso 1’Universita degli studi di Firenze per 1 corsi laurea specialistica
delle classi di laurea delle professioni sanitarie.



E’ presidente della Commissione conciliativa mista dell’azienda ospedaliera Meyer di Firenze.



